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国際線出国エリアにおけるハガキお預かり・投函代行サービスの

開始について

国際線出国エリアにポストを設置して欲しい、というお客様のご要望がしばしば寄せられ

ております。このたび、お客様のご要望に何とかお応えしたいと関係機関との間で調整いた

しました結果、ハガキに限り出国エリア内の店舗でお預かりし、スタッフが税関検査を受けた

上で一般エリアに持ち出してポストに投函するサービスを開始いたします。投函し忘れたハ

ガキをお持ちのまま出国エリアに出てしまわれたり、出国エリアでの待ち時間のあいだに書

かれたハガキを関空で投函したいと思われるお客様に、是非ご利用いただきたいと思って

おります。

詳細は別紙のとおりです。

【お問い合わせ先】

ＣＳ推進センター 旅客サービスＧ

TEL：0724-55-2063



国際線出国エリアにおけるハガキのお預かり・投函代行サービスについて

１．お預かり可能な郵便物： 定型サイズのハガキ

国内用（長さ： ～ × 幅： ～ の長方形）14 15.4cm 9 10.7cm

海外用（長さ： ～ × 幅： ～ の長方形）14 23.5cm 9 12.0cm

※セキュリティ等の理由により上記以外の郵便物はお預かりできません。

また、出国エリアにおいて購入された消費税免税の絵葉書はお預かりできません。

２．開始日 平成１８年３月１日（水）

３．お預かり場所 物販店「秋桜（コスモス 」 ０８：００～２０：００）

国際線出国エリア本館３Ｆ中央

４．サービスの流れ

①「秋桜」において、お客様がお持ちになったハガキをお預かりする。

② 巡回の案内スタッフ（アイパル）が１日に１回「秋桜」からハガキを

回収する。

③ スタッフは、税関検査を受けたうえでハガキを制限区域から一般区域に

持ち出す。

④ スタッフは、持ち出したハガキを一般エリアのポストに投函する。

５．その他

・ご希望のお客様のために 「秋桜」では、郵便葉書、５０円切手（国内用 、、 ）

７０円切手（海外用）を販売いたしますのでご利用ください。

以 上

秋桜


