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旅客ターミナルビル２階中央案内カウンターがリニューアルオープン！ 

 

 

 鉄道駅と連絡通路でつながり、最も旅客が行き交う旅客ターミナルビル 2 階の「案内カ

ウンター」が、10月 1日にリニューアルオープンいたします。 

新たに誕生する「案内カウンター」は、従来通りお客様への案内サービスを行う「案内

カウンター」の機能のみならず、「関空でのお得がいっぱい」な会員カード「ＫＡＮＫＵ

ＣＬＵＢカード」のサービスカウンターと統合することにより、関空をご利用になられる

お客様へのサービスレベルを拡充します。 

また、リニューアルオープン当日 9:00 からは、以下の要領でテープカット等の式典を実

施、関空をご利用のお客様への記念品を配布いたします。 

今後も「お客様第一主義」に立ち、お客様に喜ばれ、支持される空港づくりに邁進して

まいります。 

 

 

 

                            ＜営業時間＞ 

                          ・案内カウンター 

                           6:00～23:00（年中無休） 

 

                          ・KANKU CLUB カウンター 

                           7:00～23:00（年中無休） 

 

 

 

 

 

     （新）カウンターイメージ図 

 

                        ～式典要領～ 

○場所 ： 旅客ターミナルビル 2階中央 新案内カウンター周辺 

○日時  ： 10 月 1 日（木）9:00～9:20 

    ○参加者： 関西国際空港株式会社 代表取締役副社長 竹内 剛志 

        アイパル（空港案内スタッフ）  

ブービィ（関空マスコット） 他 

○内容 ： 副社長ご挨拶、テープカット、関係者記念撮影、 

ブービィらによる記念撮影・記念品配布（100 個）等 

 

 

 

 

 

ホームページ  http://www.kansai-airport.or.jp 
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